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Mision

Somos un Ayuntamiento incluyente y comprometido socialmente, que
orienta sus esfuerzos hacia el Desarrollo Integral y Sustentable de
Comitan, a través del impulso de proyectos estratégicos e infraestructura
publica, el ordenamiento territorial con funcionalidad urbana,
equipamiento y servicios publicos de calidad, desarrollo del potencial y
vocacion productiva rural sin comprometer los recursos naturales,
incentivando una cultura organizacional y administrativa que asegure y
optimice la aplicacion de los recursos; para mejorar los niveles de
bienestar de los habitantes, dentro de un marco de legalidad, democracia

y convivencia armonica.

Vision

Consolidar a Comitan como un Municipio Moderno, reconocido por su
calidad de vida e identidad cultural, que comande el Desarrollo Regional
cimentado en el Turismo, los Servicios Comerciales y la Agroindustria

como sectores motores del crecimiento econdmico. En un contexto social

caracterizado por los principios de justicia y equidad, garantes de

confianza, seguridad y armonia, propios de un pueblo calido y

hospitalario.
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PRESENTACION.

Para cumplir con las expectativas de desarrollo del Municipio en forma sostenida, se requiere
de la aplicacion de instrumentos administrativos que fortalezcan la organizacion y

funcionalidad del Ayuntamiento.

En este sentido, el presente manual de organizacién y procedimientos de la Oficialia Mayor
es una herramienta de trabajo y consulta que registra la informacién referente al marco
juridico- administrativo, estructura organica, las funciones de los érganos que la integran, los

niveles jerarquicos, que en conjunto, esquematizan y resumen la organizacion de la misma.

En el se identifican con claridad los productos y servicios que la Direccion genera, descritos
de manera uniforme y secuencial a través de la diagramacién de sus procesos

administrativos, operativos y técnicos.

Esta integrado, de tal forma, que permite ser utilizado por los empleados como una guia
permanente en el desarrollo de sus actividades cotidianas; asi como para orientar e inducir al

personal de nuevo ingreso para facilitar su adaptacion dentro de la organizacién laboral.

Como una referencia obligada para lograr el aprovechamiento de los recursos y el desarrollo
de las funciones en forma eficiente, se requiere que periddicamente sea revisado, con la
finalidad de actualizar su contenido y realizar los ajustes necesarios, para estar en
condiciones de cumplir con las prioridades, metas y objetivos trazados por el Gobierno

Municipal.



