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PRESENTACIÓN. 

 

Para cumplir con las expectativas de desarrollo del Municipio en forma sostenida, se requiere 

de la aplicación de instrumentos administrativos que fortalezcan la organización y 

funcionalidad del Ayuntamiento. 

 

En este sentido, el presente manual de organización y procedimientos de la Dirección de 

Servicios Públicos Municipales, es una herramienta de trabajo y consulta que registra la 

información referente al marco jurídico- administrativo, estructura orgánica, las funciones de 

los órganos que la integran, los niveles jerárquicos, que  en conjunto, esquematizan y 

resumen la organización de la misma.   

 

En él se identifican con claridad los productos y servicios que la Dirección genera, descritos 

de manera uniforme y secuencial a través de la diagramación de sus procesos 

administrativos, operativos y técnicos.  

 

Está integrado, de tal forma, que permite ser utilizado por los empleados como una guía 

permanente en el desarrollo de sus actividades cotidianas; así como para orientar e inducir al 

personal de nuevo ingreso para facilitar su adaptación dentro de la organización laboral.  

 

Como una referencia obligada para lograr el aprovechamiento de los recursos y el desarrollo 

de las funciones en forma eficiente, se  requiere que periódicamente sea revisado,  con la 

finalidad de actualizar su contenido y realizar los ajustes necesarios, para estar en 

condiciones de cumplir con las prioridades, metas y objetivos trazados por el Gobierno 

Municipal.  
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OBJETIVOS 

 

 Consolidar a Comitán como una ciudad que  ofrezca  una  mejor  calidad  de  vida  

a  sus  habitantes,  mejorando  el funcionamiento de sus servicios públicos e 

infraestructura, en consideración a su potencial de crecimiento y desarrollo 

económico.   

 

 Fomentar la cultura de  recolección separación  y reciclaje de la basura con la 

participación  de instituciones  educativas, de salud y la población en general. 

Creando así una cultura sobre esta problemática social.  

 

 Atender de manera oportuna las demandas de mantenimiento preventivo y 

correctivo de Alumbrado Público Municipal de la ciudadanía en general.  

 

 Mejorar la funcionalidad y servicios de los mercados públicos a través de 

infraestructura  equipamiento y mantenimiento y logística de  sus instalaciones en 

beneficio a la ciudadanía. 

 

 Proporcionar  mejores condiciones de atención a introductores del rastro Municipal 

bajo las normas del reglamento interno. 
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MARCO JURÍDICO DE COORDINACIÓN DE SANEAMIENTO. 
 

1. Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

2. Constitución Política del Estado Libre y Soberano. 

3. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

4. Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a la Información 

Pública para el Estado de Chiapas. 

5. Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de Chiapas. 

6. Reglamento de Protección Ambiental y Aseo Urbano del Municipio de 

Comitán de Domínguez Chiapas. 

7. Ley del Equilibrio Ecológico y Protección al Ambiente del Estado de 

Chiapas. 
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MARCO JURÍDICO DE COORDINACIÓN DE MERCADOS Y AMBULANTAJE. 
 

1. Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

2. Constitución Política del Estado Libre y Soberano. 

3. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

4. Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a la Información 

Pública para el Estado de Chiapas. 

5. Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de Chiapas. 

6. Ley de Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado de 

Chiapas. 

7. Ley de Ingresos del Municipio de Comitán de Domínguez, para el Ejercicio 

Fiscal 2007. 

8. Ley Orgánica Municipal del Estado de Chiapas. 

9. Reglamento del Código de la Hacienda Pública del Estado de 

Chiapas. 

10. Reglamento de la Ley que Garantiza la Transparencia y Derecho a la 

Información Pública para el Estado de Chiapas. 

11. Acuerdos de Coordinación entre Municipios. 
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MARCO JURÍDICO DE COORDINACIÓN DE PARQUES Y JARDINES. 
 

1. Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

2. Constitución Política del Estado Libre y Soberano. 

3. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

4. Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a la Información 

Pública para el Estado de Chiapas. 

5. Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de Chiapas. 

7. Ley del Equilibrio Ecológico y Protección al Ambiente del Estado de 

Chiapas. 

6. Reglamento de Protección Ambiental y Aseo Urbano del Municipio de 

Comitán de Domínguez Chiapas. 
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MARCO JURÍDICO DE COORDINACIÓN DE ALUMBRADO PÚBLICO 
MUNICIPAL. 

  
 

1. Ley orgánica municipal del estado de Chiapas. 

2. Constitución Política del Estado Libre y Soberano. 

3. Constitución política de los estados unidos mexicanos. Art. 115. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


